TRANSPORTSCHADEN
TRANSPORT DAMAGE

Sichtbare Schaden

Ware bei Anlieferung sofort kontrollieren.

Mangel sind auf dem Lieferschein festzuhalten

und vom Fahrer bestétigen zu lassen.

Informieren Sie uns bitte unverziiglich Gber den von lhnen
festgestellten Schaden.

Visible damage

Inspect goods immediately upon delivery.

Faults are to be recorded on the delivery advice and
to be confirmed by the driver.

Please inform us immediately of any damage.

Verdeckte Schaden
Bei verdeckten Schaden kdnnen Anspriiche nur bis zum
5.Tage nach Erhalt der Ware geltend gemacht werden.

Concealed damage
In the event of concealed damage complaints can
be accepted up to the fifth day after receipt of the goods.

Fehlmengen, Verlust

Fehlmengen, auch lose Kissen und beigelegte Fisse,
mussen sofort festgestellt und auf dem Lieferschein

vermerkt werden. Eine spdtere Fehlmengenanzeige

kann nicht anerkannt werden.

Shortfall, loss

Shortfall, also loose cushions and enclosed feet,
must be checked immediately and recorded on
the delivery advice. Reports of shortfall submitted
at a later date cannot be accepted.

ACHTUNG

I FiBe innenliegend !!!
Caution
Il Legs included in the packing !!!

Vorsicht FliBe
Il Sie kdnnen ausbrechen !!!

FiiBe kénnen durch falsches Laden auch andere
Polstermdbel und Bezlige beschadigen.

Careful - feet
1 They can come loose !l

Incorrect loading can lead to feet damaging
other upholstered furniture and covers.

Unterlagen beigefligt:

Documentation included:

Pflegeset/Care set. O
Be”age/EncIosureI O
Flsse/reet: O

gepruft Unterschrift
Checked - signature

Beilage 63
attachment 63

RICHTIG AUSPACKEN

be careful on unpacking the furniture

Achtung!

Zum Offnen der Folie kein Messer
oder Schere benutzen - der Bezug
kann ungewollt beschadigt werden.

Caution!

Do not use a knife or scissors

to open the film - the covers can
be inadvertently damaged.

Klebebander
Bitte die Klebebander der Folien-
verpackung von Hand abziehen.

Adhesive tape
Please remove adhesive tape on the

film packaging by hand.

Produktkennzeichnung

nicht abrei3en!

Dies kann zur Beschadigung der
Nahte und des Bezuges flihren.

Do not tear off the product

description label! | ,:;h i

This can lead to damage to the — -

seams and the covers. | -E'P|
N
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Wir gratulieren Ihnen zum Kauf Ihres neuen Polster-
mobels und wiinschen lhnen sehr viel Freude damit!

Endlich zu Hause ankommen und sich fallen lassen.

Sofaist mehrals ein Mobelstick:
Sofaist ein Lebensgefihl!

Im Bett verbringen wir die meiste Zeit des Lebens,
auf dem Sofa aber die schonste! Als Mittelpunkt un-
seres Wohnzimmers spiegelt es, wie kaum ein ande-
res Mobel, unsere Personlichkeit wider.

Sein Stil pragt unseren Wohnraum-den Raum, wo
wir Freunde empfangen, wertvolle Zeit mit-einander
verbringen oder einfach nurentspannen und das Le-
ben geniefléen. W.SCHILLIG bringt dieses Wohlgefiihl
in Ihr Zuhause!

Aus Qualitat, Komfort und Design entstehen Sofas
voller Lebensfreude, die Sie sehen und auch spiiren
kénnen. Schon seit Generationen setzen sich unse-
re Familien personlich daftr ein, diesen Anspruch
jeden Tag aufs Neue zu verwirklichen.

Seit 75 Jahren stehen wir fiir erstklassige Mobel, die
von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit
langjahriger Erfahrung und deutschem Know-how
gefertigt werden. Was bedeutet Sofa fiir Sie?

Wohlftihlen, entspannen, Lebensfreude?
Lehnen Sie sich zuriick und lassen Sie sich inspirieren.

y /
Ihr EriklStammberger
Geschaftsfihrender Gesellschafter/CEO

Mobel Qualitatspass 3



Aus dieser Leidenschaft heraus entstehen hoch-
wertige und besondere Mdébelstlicke. Sofas, die
elegantes und zeitgemafRes Design mit erstklas-
sigem Komfort verbinden. Daher werden konse-
quent die besten Materialien flir unsere Modelle
verwendet. Jedes Stiick ist fur sich ein Unikat. Hier
gestalten Menschen Mébel flr Menschen. Dabei ist
eine erstklassige Verarbeitung oberste Prioritat fir
unsere geschulten Mitarbeiter.

Vor allem zahlt fir uns der unvergleichliche Sitz-
komfort, den jedes W.SCHILLIG-M&bel auszeichnet.
Darauf legen wir besonderen Wert.

POLSTERMOBEL SIND UNSERE

Damit auch Sie lange Freude an lhrem Md&bel-
stlick haben, lesen Sie diese Broschiire bitte vor
Erstgebrauch und informieren Sie sich umfassend
liber produkt- und warentypische Eigenschaften.
Dazu gehdren u.a. Verdnderungen durch Sonne,
Licht, taglicher Nutzung sowie wichtige Pflege-
und Reinigungshinweise.

Mobel Qualitdtspass



GARANTIE & GEWAHRLEISTUNG

Speziell fur die ausgewiesenen Longlife-Leder
und Stoffe wurden hochwertige Longlife-Pfle-
gesets vom Marktfiihrer LCK gemeinsam mit uns
entwickelt. Die Firma LCK gewahrt eine 5-Jahres-
Servicegarantie (die 2 Jahre gesetzliche Gewahr-
leistung beinhaltet). Sie umfasst eine professio-
nelle telefonische Beratung, die Zusendung von
Gratis-Spezialprodukten frei Haus (Fleckenloser)
sowie einen einmaligen kostenlosen Fleckservice
der verschmutzten Stelle durch einen Fachmann
zu Hause.

Um von dieser Garantie Gebrauch machen
zu konnen, ist es notig, dass Sie sich inner-
halb von 45 Tagen nach Erhalt lhres Mobel
online registrieren (siehe Seite 31 & 36).
Bitte beachten Sie auch die ausfiihrlichen
Informationen im jeweiligen Pflegepass.

Auf die Rohleder-Stoffe Q2 wird ein Rundum-Schutz

mit 5-Jahres-Garantie laut Hersteller gewahrt. Fir

alle restlichen Bezlige und Teile des Polstermobels

gilt die gesetzliche Gewéhrleistung laut EG-Norm

von zwei Jahren.

Nicht unter Gewahrleistung oder Garantie

fallen unter anderem:

« normale und natirliche Verschleilerscheinun-
gen,

« Verschleils durch ibermafigen oder nicht sachge-
rechten Gebrauch,

« Schaden, die beim Kaufer durch normale und na-

tirliche Abnutzung entstehen,

unsachgeméale Leistungen/Anderungen durch
nicht autorisierte Personen,

unlbliche, z.B. gewerbliche Nutzung aufRerhalb
des privaten Wohnbereichs,

sachfremder Umgang mit Hitze, Feuchtigkeit,
Flussigkeiten und Pflegemitteln,

Schaden durch spitze, scharfkantige, heile oder
feuchte Gegenstande,
Umwelteinflisse wie extreme
Feuchtigkeit, Licht oder Temperatur,
mutwillige  Zerstérung,  Zweckentfremdung,
Uberbelastung und Unfallschaden,

Schéaden und Anschmutzungen durch Haustiere,
Heizquellen, Witterung,

Verschmutzungen wie z.B. Kdrperschweil3, Kor-
per- oder Haarpflegemittel,

Verfarbungen durch Medikamenten-Inhaltsstoffe
(toxische Reaktion),

Verfarbungen durch nicht farbechte Kleidungs-
stlicke,

alle Veranderungen durch saure-, [6sungs- oder
alkoholhaltige Mittel,

ungeeignete Reinigungsmittel, Reparatur- oder
Nachbesserungsversuche,

nachtragliche Behandlung mit Fleckschutzmittel,
Quellschaden durch stehende Feuchtigkeit oder
nicht entferntes Kondensat,

warentypische Produkteigenschaften und Tole-
ranzen, die keinen Sachmangel darstellen.

Trockenheit,

Mobel Qualitatspass
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Perfektion ist unser MaRRstab

Qualitat ist oberstes Gebot. Sie beginnt bereits
beim Gestell Ihres Mdbels, das in allen tragenden
Teilen aus stabilem Hartholz oder Metall gefertigt
wird und eine solide Wellenunterfederung hat.

Der Sitz besteht aus einem hochwertigen soften
oder festen Federkern, der je nach Sitzkomfort mit
RAL-entsprechenden Schdumen ummantelt ist. Die
Kissen bestehen teils aus ergoPUR-Schaum oder
aus einem hochwertigen Gemisch aus Polyester-
fasern und Schaumstoffstabchen. Um den interna-
tional unterschiedlichen Sitzvorlieben gerecht zu
werden, gehen wir gezielt auf die Bediirfnisse der
Kunden und Handelspartner ein. Trotz moderns-
ter, hochtechnisierter Fertigungsmethoden ist die
handwerkliche Erfahrung entscheidend fir den
typischen Komfort. Jeder Arbeitsschritt durchlauft
eine Qualitatskontrolle, wobei jeder Polsterer fir
eine komplette Garnitur verantwortlich ist.

Wir kdnnen sagen:

e Sty e gdin o foted

Qualltat mit Goldenem M

= ; Unsere Modelle werden nach den
| L DIN- & RAL-GZ 430 Glterichtlinien
e der Deutschen Giitegemein-
schaft Mobel eV. produziert und
durch autorisierte Prifinstitute,
zum Beispiel der Landesgewer-
beanstalt Bayern (LGA), in allen
Funktionen  und  Materialien
kontrolliert. Nur wenn die Mo-
sagm| D€l alle Tests auf Haltbarkeit,
_:3:111 Materialgute, Langlebigkeit,
Sicherheit und Gesundheits-
vertraglichkeit bestanden haben und der Her-
steller beweisen kann, dass er seine Produk-
tion auf dem gleichen Qualitatsniveau halt,
verleiht die DGM das RAL-Gitezeichen fiir Mobel.
Dieses ,Goldene M als Anhdnger am Mdobelstiick
angebracht, bedeutet fiir den Kaufer: Dies ist ge-

prifte Qualitat, auf die man sich verlassen kann.

mismiL
FRODUKT
QUALITAT

Mit dem von der DGM e.V. ent- M
wickelten  Emissionslabel 5 ’
werden Verbraucher noch
besser vor gesundheitlichen
Beeintréchtigungen durch

Schadstoffemissionen in

Mébeln geschitzt.

ZERT|E,

PUTEzEIcey
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Direkt am Produkt angebracht,
zeigt es an, dass wir seit 2015
fur die gesamte Kollektion das = .m
Emissionslabel in der héchsten
Klassifizierung (Klasse A) mit

et

der geringsten Schadstoffbe- s
lastung verliechen bekommen |;"._'.‘
haben. Sie entspricht den Anfor- = F B
derungen der Grenzwerte nach =]

der RAL-GZ 437 (Polstermdbel). S

AufBerdem haben wir uns dazu +rs
verpflichtet unseren Umweltbeitrag Gber das ge-
setzlich geforderte Maf} hinaus permanent zu ver-
bessern.

Nachhaltigkeit sollte nicht
,trendy* sein, sondern ist fest
verankertes Selbstverstandnis

unserer Firmenphilosophie.

Interzero tragt gemeinsam mit

uns dazu bei, wertvolle Rohstoffe

zurlickzugewinnen, natlrliche Recur:
€cycling.

Ressourcen zu schonen und das "2NSPortverpacic,,

Klima zu schiitzen. Das renom-
mierte Fraunhofer-Institut  fur
Umwelt-, Sicherheits- und Ener-
gietechnik UMSICHT belegt in
regelméalligen Studien die po-

sitiven  6kologischen Effekte

dieses Engagements. Dafir

setzen wir auf innovative Um- swui,
welttechnologien und umfas-
sende Recyclingaktivitaten,
mit denen Klima, Umwelt
und Ressourcen geschont

werden.

Wir unterstiitzen den Klimaschutz

Die Sonne gehdrt heute zu den wichtigsten Ener-
giequellen. Die Energie der Sonne verbraucht keine
Rohstoffe und setzt keine Schadstoffe oder Treib-
hausgase frei. Auf den Dachern der Firmengebau-
de produzieren die Photovoltaik-Module mit Hilfe
des Sonnenlichtes elektrischen ,griinen" Strom.
So wird die Flache von ca. 8.500 m? nachhaltig ge-
nutzt.

Mobel Qualitatspass
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WISSENSWERTES

Das kleine ABC
Was Sie liber Ihre Garnitur wissen sollten.

Polstermébel werden haufig nach optischen
Gesichtspunkten gekauft. Der Sitzkomfort und mo-
derne Komfortfunktionen sind neben dem Design
wichtige Kaufentscheidungskriterien. Unabhéan-
gig von Materialeinsatz, Konstruktion und Verar-
beitung sind bei der qualitativen Beurteilung von
Mobeln wichtige Produkteigenschaften zu bertick-
sichtigen, da diese bei spéteren Verdnderungen aus
normalem und natirlichem Gebrauch keinen Sach-
mangel darstellen.

Warentypische Eigenschaft

Resultiert aus speziellen Materialeigenschaften
(z.B. Naturmerkmale bei Leder wie Hornstolie,
Kratzer, Adern, Brandzeichen, Vernarbungen und
Farb- bzw. Strukturunterschiede).

Brandzeichen

Kratzer Vernarbungen

Modellbedingte Eigenschaft
Ist ein bestimmtes optisches Erscheinungsbild ei-
nes Modells (z.B. straffe, legere oder besonders le-

gere Verarbeitung der Polsterung).
leger

Eine Wellen-
bildung stellt
keinen Quali-
tatsmangel dar,
sondern ist eine
modellbedingte
Eigenschaft,

die optimalen
Sitzkomfort
gewahrleistet.

besonders leger

Gebrauchseigenschaft
Nutzungsbedingte Verdnderung, die
keine Ruckschlisse auf Verarbeitung
und Qualitdt zuldsst (z.B. ,Lieblings-
platz“ bei Polstermébeln).

8
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Abfarben

Vorsicht bei nicht farbechten Textilien, vor allem
gefarbten Baumwollstoffen wie z.B. Bluejeans,
T-Shirts in intensiven Farbtonen (rot, schwarz,
dunkelblau etc.), die durch Korperwadrme, Feuch-
tigkeit usw. abfarben kdnnen. Das passiert héaufig
bei hellen Bezligen auf Polsterteilen. Ursache sind
demzufolge in der Regel die Textilien und nicht das
Polstermobel. Das gleiche gilt auch fir Rau- oder
Veloursleder. Bitte lesen Sie die Produktinformati-
onen der Textil- und Lederhersteller.

Aufmaf, Aufstellen und Ausrichten
Das Aufmal’ und die Planung von Mébeln

) gehoren zu den wichtigsten Aufgaben
% bei der Mébeleinrichtung und -montage.

% o Die Verantwortung, dass die M6bel auch

4" 7.7 tatsachlich ins Haus und in die Wohnung
“ passen, tragt der Kaufer!

Wohnmobel sollen nicht biindig direkt an

der Wand und nicht zu nahe an Heizkor-
pern oder Lichtquellen stehen. Eine ausreichende
Luftzirkulation muss gewdhrleistet sein. Die M6-
belteile missen zwingend vor Erstnutzung gerade
stehen! Die StutzfulRe sollten entsprechend der An-
leitung montiert und alles ausgerichtet sein! Wird
das nicht beachtet, kann es sehr schnell zu Folge-
schaden kommen (z.B. Kippen, Klemmen, Quiet-
schen, Reilden, Verkratzen und Verziehen) bis hin zu
Materialbriichen.

WISSENSWERTES

Belastbarkeit

Die Belastbarkeit von Polstermobeln, Funktions-
und Anstellteilen generell-ob Glas, Holz, Metall
oder Kunststoff-ist sehr unterschiedlich und ein-
geschrankt. Deshalb sind die Herstellerangaben
zu den maximalen Belastbarkeitsgrenzen unbe-
dingt zu beachten. Auch eine fachgerechte und
ausreichende Auflage bzw. Standsicherheit sind
erforderlich. Die einzelnen Werte und Hinweise ent-
nehmen Sie bitte der jeweiligen Modellbeilage des
Herstellers. Als Richtlinie gelten die Anforderungen
der RAL-GZ 430/4 der Deutschen Gutegemeinschaft
Mébel elV.

BestimmungsgemalRe Verwendung

Mébel, die fir den privaten Wohnbereich gefer-
tigt wurden, dirfen auch nur fir den allgemeinen
Wohnbedarf verwendet werden. Sie eignen sich
nicht fir den Objekt- oder AuRenbereich. Das gilt
fur gewerblich genutzte Ferienwohnungen, Blros,
Hoteleinrichtungen usw. Bei Auftragen fir den ge-
werblichen Bereich bzw. Objektbereich sowie 6f-
fentliche Einrichtungen missen die dafiir giltigen
Normen, Sicherheitsbestimmungen und Regelwer-
ke beachtet werden.

Chemische Reaktionen

Bei vielen Mobeloberflachen die mit unterschied-
lichen Materialien-vor allem Kunststoffen-langer
Kontakt haben, kann es zu chemischen Reaktionen
oder Verfarbungen kommen.

Mobel Qualitatspass



WISSENSWERTES

Hautschweild oder -fett (auch von der Kopfhaut
Uber die Haare) kénnen durch regelméaliigen Kon-
takt ins Leder ,wandern“. Dort oxidieren diese
Fette und entziehen dem Leder nach langer Nut-
zungsdauer die Wirkung der Gerbstoffe, das Mate-
rial kann dadurch seine Struktur verlieren. Auch der
ph-Wertvon Schweif tragt dazu bei.

Typische betroffene Bereiche bei Polstermdbeln
sind Armlehnen, Kopfstiitzen sowie auch ande-
re Teile, die intensivem Hautkontakt ausgeliefert
sind. Die rechtzeitige und regelmaliige Reinigung
und Pflege sowie das Abdecken des Leders mittels
Kissen und Decken kann diese negativen Verande-
rungen verzogern. Auch eine Schweiltabsonderung
nach Medikamentenkonsum steht in  wenigen
Einzelfdllen in Verdacht, besonderen Einfluss auf
Leder zu haben, obwohl von einer grundsatzlichen
Gefdhrdung von Leder durch Medikamentenkon-
sum nicht auszugehen sei. Eine wissenschaftliche
Untersuchung hat es dazu-Stand heute-noch
nicht gegeben. Auch Sonnenschutzmittel und Kos-
metika wie Cremes, sollten nicht Uber die Haut mit
Mébelleder in Kontakt kommen.

Chemische Reinigungsmittel

Vorsicht  mit chemischen  Reinigungsmitteln,
z.B. Aceton, Essigsauren, Nitroverdiinnung, Salmi-
ak usw. Diese Mittel schaden nicht nur den emp-
findlichen Oberflachen, sondern konnen auch Ihrer
Gesundheit schaden! Lesen Sie bitte immer genau
die Produktbeschreibungen & Herstellerangaben.

Dampfreiniger

Dampfreiniger sind fir Mobel nicht geeignet.
Auch wenn die Werbung etwas anderes verspre-
chen sollte: Der Dampfdruck kann relativ schnell
Oberflachen zerstoren.

Druckstellen

Druckstellen an Mobeln und anderen Einrich-
tungsgegensténden konnen sich sehr schnell und
unterschiedlich ergeben. Bei Teppichen resultiert
daraus eine Florverlagerung (Druckstelle z.B. durch
einen Sofafuf), die sich mehr oder weniger deutlich
und je nach Lichteinfall und Betrachtungswinkel
abzeichnet. Bei Veloursstoffen kann ein Sitzspie-
gel oder ,Gebrauchslister” entstehen. Das sind
warentypische Eigenschaften. Entstehen Druck-
stellen durch dullere Einwirkungen an Mobeln im
Gebrauch, z.B. am Mobelfuld durch AnstoRen mit
dem Staubsauger, so spricht man von ,Gebrauchs-
spuren®.

Elektrogerate und elektrische Bauteile

Fir alle Elektrogerdte und elektronischen Bauteile
sind im Besonderen die Gebrauchsanleitungen zu
befolgen. Es durrfen nur die vom Hersteller empfoh-
lenen Ersatzgerdte verwendet werden. Wird dies
nicht beachtet, kann es zu Folgeschaden, Ausfall,
Uberhitzung usw. kommen. Bei Ausfall oder Pro-
blemen ist ein kompetenter Kundendienst einzu-
schalten.

10
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Elektrostatische Aufladung

Mobelstoffe und andere tiberwiegend synthetische
Materialien besitzen eine natrliche Leitfahigkeit.
Zur elektrostatischen Aufladung bei Mobelstoffen
kann es durch Reibung mit Bekleidungstextili-
en in Kombination mit Bodenbeldgen kommen.
Statische Aufladung hédngt in erster Linie mit zu tro-
ckener Luft in Wohnrdumen zusammen, vor allem
in den Wintermonaten durch lang anhaltende Heiz-
perioden und in Kombination mit synthetischen
Materialien, z.B. Teppichboden, Textilien, textilen
Polsterbeziigen und selten auch mit besonders
lackierten Oberflachen. Die trockene Luft kann
zur ,Austrocknung® des Bezugs fiihren. Schnelle
Abhilfe schafft die Erhohung der Luftfeuchtigkeit
im Raum durch eine griindliche Befeuchtung des
Teppichbodens und feuchtes (nicht tropfnasses)
Abwischen der Polsterbeziige.

Empfindlichkeiten

Esist allgemein bekannt, dass helle und einfarbige
Bezlige oder Materialien generell empfindlicher
sind als zum Beispiel dunkle, gemusterte Stoffe
oder gedeckte Farben. Das gilt auch bei eventuell
vorhandener Fleckschutzimpragnierung sowie fir
,Naturprodukte® im Allgemeinen. Je naturbelasse-
ner ein Produkt ist, desto empfindlicher reagiert es
auf duldere Einflisse.

Farbabweichungen/Farbmuster
Kleinere Toleranzen am Produkt zwischen Aus-

WISSENSWERTES

stellungsware und Lieferung, nach Musterpaletten
oder bei Nachbestellungen sind durch die indust-
riellen Fertigungstoleranzen nicht zu vermeiden.
Farbton, Maserung, Struktur und Muster sind nur
annahernd und nicht zu 100% erreichbar. Auch die
Struktur von Holz ist von Lieferung zu Lieferung
sehr unterschiedlich. Das gilt fur alle Naturmateri-
alien sowie Textilien oder Leder. Lieferungen nach
Farbmuster sind daher meist grundséatzlich von Re-
klamationen und Umtausch ausgeschlossen.

Wir bemihen uns um eine bestmogliche Uberein-
stimmung. Es wird immer empfohlen, nach spezi-
ellen Farbmustern zu bestellen, um so Farb- und
Strukturunterschiede zu vermeiden.

Farbmigration / nicht farbechte Textilien

Bei hellen Stoff- oder Lederbeziigen kann es in der
Kombination mit dunklen oder intensiven Farbto-
nen, vorwiegend bei Dunkelrot, Blau, Schwarz etc.,
zu einer Farbmigration (Abfarbung oder Farbwan-
derung) kommen. Auch die Bekleidungsindustrie
kennt dieses Phanomen. Hier handelt es sich nach-

Mobel Qualitatspass

11



WISSENSWERTES

weislich um einen Mangel des Bekleidungsstoffs
und liegt nicht an der Qualitdt des Mébelbezugs.
Beanstandungen solcher Art konnen deshalb nicht
anerkannt werden. Abfarben durch Kleidungsstu-
cke auf hellen Polstermobeln ist besonders durch
Jeans bekannt, bei Veloursledern oder Mikrofasern
konnen das auch leichte Schleifstaubriickstande
sein. Hier hilft gleich von Beginn an ein vorsichtiges
Absaugen oder feuchtes Abwischen. Leichte Farb-
veranderungen sind warentypisch.

Farb- und Strukturunterschiede bei Massivholz
und Echtholzfurnier

Unterschiedliche Natur- und Wachstumsmerkmale
machen aus jedem Mobel, an dem Echtholz zum
Einsatz kommt, ein ,Unikat“ mit einem einzigarti-
gen Erscheinungsbild. Holz verandert sich bei Son-
nen- und Lichteinstrahlung-je naturbelassener,
desto schneller. Eine absolute Farb- und Struktur-
gleichheit, beispielsweise zwischen Planungsmus-
ter und Lieferung oder der horizontale und vertika-
le Strukturverlauf des Holzes, kann deshalb nicht
garantiert werden und ist warentypisch. Holzer und
Furniere aus verschiedenen Baumstdmmen bzw.
-stammbereichen passen strukturell und farblich
nicht Uberein, spatestens wahrend der Nutzungs-
dauer treten Farbabweichungen auf. Bei spateren
Ergdnzungen empfiehlt sich daher eine Sonderan-
fertigung nach Frontmustern, die sich jedoch auch
im Laufe der Zeit durch Licht- und Sonneneinwir-
kung wieder unterschiedlich verdndern kann. Auch

spezielle, modellbedingte Verarbeitungsmethoden
wie vertikaler und horizontaler Furnierverlauf, ,ge-
stlrzter” Furnierzuschnitt zur optischen Forma-
tierung, Furnier- und Massivholzkombinationen,
Hirn-und Langholzverbindungen, ,Umleimer* oder
die Parkettverleimung zur Formstabilitét fihren je
nach Holzart, Position und Lichteinfall zu hellen
und dunklen Farb- und Strukturakzenten. Diese
Farbspiele sind eine warentypische Eigenschaft
und ein wesentliches, unverwechselbares Echt-
heitsmerkmal.

Fiillungen

Das Abzeichnen der Kammern, Absteppungen
und/oder des Fillmaterials ist bei Steppmatten,
Kammerkissen und Kissen mit losem Fillmaterial
eine material- und modellbedingte Eigenschaft.

FiiRe und FuBbodenschutz

Achten Sie bitte beim Kauf auf die FulRverbindun-
gen der Mdobel. Die industrielle Serienfertigung
sieht jeweils ihren modellspezifischen Standard
vor. Um die unterschiedlichen Bdden vor Kratzern
oder Beschddigungen zu schiitzen, mussen unter
die FuBvarianten des Herstellers evtl. gesonderte
Schutzunterlagen z.B. Filz-, Kunststoff-, Gummi-
oder sonstige Gleiter angebracht werden.

FuBbodenheizung
Besondere Vorsicht gilt bei FuRbodenheizungen in
Verbindung mit Massivholzmdbeln. Das Holz kann
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starker austrocknen und es kommt zu Schwund,
Verzug oder Rissbildung im Holz. Wir empfehlen
deshalb zusatzliche Befeuchtung.

Gebrauchsliister/Sitzspiegel
Dieser Effekt entsteht bei allen samtigen Stoffen
wie Velouren, Chenillestoffen, eventuell Mikrofa-
sern oder veloursahnlichen Oberflachen wie Tep-
pichboden oder Textilien. Je héher der Flor auf-
steht (kuschelig, weich), desto flacher legt er sich
durch Korperdruck, Korperfeuchtigkeit, Wérme
und Sitzgewohnheit. Je nach Lichteinfall und Be-
trachtungswinkel changiert er dann im Hell/Dunkel
bzw. Matt/Glénzend-Effekt. Dies ist kein Material-
mangel, sondern eine warentypische Eigenschaft.
Gebrauch, Nutzen, Funktion oder Lebensdauer des
Bezuges werden nicht beeinflusst.

Geruch

Neues riecht, das ist allgemein bekannt. Das kann
je nach Material und Zusammensetzung einige
Wochen oder Monate dauern. Hier hilft am besten
haufiges Liften oder nebelfeuchtes Abwischen.
Bestimmte Produkte wie Leder oder Massivholz

WISSENSWERTES

behalten zeitlebens einen gewissen Eigengeruch.

Glas, Glastische

Im Floatverfahren hergestelltes Glas entspricht den
EU-Normen und der DIN 1249. Bei polarisiertem
Licht sind Irritationserscheinungen wie leichte Wol-
ken, Ringe, Schlieren oder Ziehfehler in den Spekt-
ralfarben physikalisch bedingt und unvermeidbar.
Die Sicherheit oder Belastbarkeit darf dadurch je-
doch nicht beeintréchtigt sein. Glastoleranzen sind
u.a. in den Glte- und Prifbestimmungen RAL-GZ
430/4 festgelegt.

Glasflachen sind kratzempfindlich-scharfkanti-
ge Gegenstande durfen nicht ohne Schutz darauf
abgestellt oder darlber gezogen werden. Insbe-
sondere durch heilRe Tépfe oder Flaschen aus dem
Tiefkiihlfach kann Floatglas platzen. Die Pflege
erfolgt mittels handelsiblicher Glasreiniger. Da
Glas in sehr vielfaltigen Varianten und Qualitaten
als Nutz- und Zierflache eingesetzt wird, sind die
jeweiligen Herstellerinformationen und die Reini-
gungs- und Pflegehinweise ganz besonders zu be-
achten.

Haustiere

Mobel Qualitatspass
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Mit Haustieren ist es wie mit allen lieb gewonnenen
Wesen oder Gegenstdnden-Toleranz und Ver-
standnis sind notwendig.

Haustiere konnen nicht 24 Stunden am Tag beauf-
sichtigt werden. Die Aufsichtspflicht obliegt den
Tierhaltern oder Haus- und Wohnungsbesitzern.
Es gibt vielfaltige Hinweise und Informationen aus
Fachzeitschriften und Medien (z.B. ,M6belkauf der
Stiftung Warentest, ,Ein Herz flr Tiere“ usw.). Fest
steht: Krallen- und Schnabeltiere konnen ganz er-
hebliche und vielfach irreparable Schaden anrich-
ten. Tierhaare, besonders Katzenhaare, lassen sich
aus Textilien nur schwer entfernen. Katzen, Hunde
etc. sind Freigdnger und bringen zwangslaufig al-
les Mégliche mit in die Wohnung. Allein schon zum
Schutz von Kleinkindern sollte deshalb keinesfalls
ein direkter Kontakt zwischen einem Tier und dem
Bezugsmaterial von Mébeln stattfinden. Ein wirk-
samer Schutz wére es, Ihre gefdhrdeten Mobel mit
geeigneten Materialien (Auflagen, Decken, etc., die
waschbar oder reinigungsfahig sind) vor Beschadi-
gungen durch Tiere zu schitzen.

Holzwerkstoffe

Die Qualitat eines Produktes ist grundsétzlich nicht
davon abhéngig, ob ein M&bel aus Holzwerkstof-
fen oder Massivholz besteht, sondern eher von der
Qualitat des Materialeinsatzes und der Verarbei-
tung. Die altbewadhrten Werkstoffplatten (Span-
platten), mitteldichten Faserplatten (MDF), Sperr-
holz-, Dreischicht- oder Tischlerplatten sind von

hochster Qualitat. Mit Furnier, Folie oder lackierter
Oberflache sind sie duRerst stabil, weniger anfallig
bei Temperaturschwankungen und vielfaltig ein-
setzbar. Ihre Inhaltsstoffe sind auf gesundheitliche
Unbedenklichkeit nach den EG-Richtlinien und den
strengeren RAL-Anforderungen der Deutschen GU-
tegemeinschaft Mobel eV. nachhaltig geprift und
bescheinigt. Holzwerkstoffe schonen im groRen
Umfang unsere natirlichen Ressourcen.

Kissen/Hussen /abnehmbare Beziige

Bei Mobelbeziigen, die abgenommen werden kon-
nen, mussen einige besondere Dinge beachtet
werden. Hier ist unbedingt auf die Stoffzusammen-
setzung und die Hinweise zur Reinigung zu achten.
Sind sie chemisch reinigungsfahig? Sind sie wasch-
barund wenn ja, wie? Meist nur hochstens bis 30°C.
Sie neigen dazu etwas einzugehen und sind bei
Falschbehandlung nicht mehr oder nur sehr schwer
bezugsfahig.

Lichtechtheit nach RAL-GZ 430/4

Als Lichtechtheit bezeichnet man die Resistenz
eines Bezugsmaterials gegenlber der Einwirkung
von Licht (insbesondere Sonnenschein, Tageslicht,
Halogenbeleuchtung usw.). Solche Lichtquellen,
insbesondere Sonnenlicht, verdndern Oberfla-
chen-speziell Holzoberfldchen, Naturmaterialen
(z.B. Baumwolle), Bezugsmaterialien oder Leder.
Diese Art von ,Sonnenbrand“ fihrt durch den che-
mischen Aufbau zu Farbverdnderungen. Die Verfar-
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bung des Materials unter Einfluss von Licht ist bei
Mobelbezligen nicht zu verhindern. Naturhdlzer
konnen nachdunkeln oder vergilben, gebeizte Hol-
zer kdnnen ausbleichen. Wertvolle Mobel miissen
vor extremer Lichteinwirkung geschiitzt werden, da
eine ,absolute“ Lichtechtheit nicht zu erreichen ist.
Die Urgewalt der Sonne verandert alle Materialien!
Besondere Vorsicht ist deshalb in hellen Stidzim-
mern mitviel Licht und Glas geboten. Insbesondere
bei Sonnenschein sollten Vorhange oder Jalousien
geschlossen werden, da sonst Bezugsmaterialien
und Oberfldchen schon nach wenigen Wochen
an den beschienenen Stellen Farbverdnderungen
oder Helligkeitsunterschiede aufweisen konnen.
Solche ,farblichen Verdanderungen® haben aller-
dings auf den Gebrauch oder die Lebensdauer kei-
nen Einfluss.

Luftfeuchtigkeit, Heizung, Raumklima

Materialien aus Holz sind natirliche Werkstoffe
und damit standig dem Feuchtigkeitsgehalt der
Raumluft ausgesetzt. Holz arbeitet und verandert
sich dadurch sténdig. Massivholzmobel beispiels-
weise sollten keiner extrem hohen oder zu geringen
Luftfeuchtigkeit ausgesetzt werden. Massivholzmo-
bel sind fir eine Fullbodenheizung nicht geeignet
oder es muss ein besonderer Schutz erfolgen. Das
Holz beginnt sonst zu arbeiten, sich zu verziehen,
es schrumpft, offene Leimfugen oder Risse kdnnen
entstehen. Das Raumklima, welches am besten
fur Menschen und Pflanzen ist, sollte nach Medi-

WISSENSWERTES

zin und Wissenschaft Jahresdurchschnittswerte
von 45-55% relative Luftfeuchtigkeit bei 18-23°C
aufweisen. Kurzfristige Abweichungen von diesen
Empfehlungswerten schaden nicht sofort, ldngere
Zeitrdume mit zu extremen Werten sollten jedoch
unbedingt vermieden werden. Es empfiehlt sich
deshalb, ein Thermometer und ein Hygrometer im
Raum anzubringen. Bei Polstermdbeln und Texti-
lien, Teppichbdden usw. kann es bei zu trockener
Luft zu empfindlichen elektrostatischen Aufladun-
gen kommen (siehe elektrostatische Aufladung).
Bei dauerhaft feuchten Wanden drohen Schimmel-
pilz und Materialschaden.

Massivholz

Massives Holz ist ein Phdnomen-es ,arbeitet” im-
mer und ist eines der vielféltigsten, edelsten und
schoénsten Naturprodukte, die fir Mébel und In-
neneinrichtungen verwendet werden. Es ist sprich-
wortlich ein ,uriges Unikat®. Hier zeigt die Natur
dem Menschen, dass sie nur schwer zu bandigen
ist. Nicht das massive Holz stellt sich auf den Men-
schen und seine Wohnung ein, sondern genau um-
gekehrt. Der Mensch muss sein Wohnklima auf die
Natur und seine Eigenschaften einstellen.

Die ausgesuchten Holzer fir den weltweiten Mobel-
bau stammen inzwischen weitgehend aus kontrol-
lierter Forstwirtschaft. Uber die vielen Sonderhol-
zer wie z.B. Astahorn, Asteiche, Kernbuche, Weide
etc. ist die Produktinformation eine wertvolle Hilfe,
naheres Uber die einzelnen Eigenschaften der

Mobel Qualitatspass
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Holzer zu erfahren. Hinweis: Toleranzen bei Massiv-
holz, z.B. Malk-, Farb- oder Strukturabweichungen,
konnen bereits im Neuzustand, d. h. bei Lieferung,
vorhanden sein.

Metallteile und -oberflachen

Struktur- und Farbabweichungen sind nicht zu ver-
meiden. Lackierte, anodisierte, gebirstete, polier-
te, pulverbeschichtete und verchromte Materialien:
Fir die Reinigung ist eine leichte Spulmittellésung
zu verwenden.

Auf keinen Fall sollten Sie Alkohol oder andere
Putzmittel gebrauchen. Immer trocken reiben.

Mikrofasertiicher

Nicht alles was fir Chrom, Edelstahl, Metall, Spie-
gel und Glas angeboten wird, ist auch gut fir Mo-
bel. Deshalb: auf keinen Fall ein Mikrofasertuch
flr die Mobeloberflachen, Polstermobelbeziige,
z.B. Leder, Kunstleder oder Stoffe aller Art verwen-
den. Weiche, saubere Ticher aus Baumwolle sind
dafiir besser geeignet, vor allem in Verbindung mit
denrichtigen Reinigungsmitteln.

Mobelpolitur

Wenn es sich nicht um ganz spezielle Polituren han-
delt, schaden Sie Ihren Mobeln eher. Silikonspuren
sind im Nachhinein nur schwer zu entfernen.

Montageanleitungen/Beilagen
Sind unbedingt zu beachten.

Neubauten

In Neubauten herrscht beim Einzug eine teilweise
extrem hohe Boden- und Wandfeuchtigkeit. Uber-
hohte Baufeuchte und eine relative Luftfeuchtigkeit
iber 65% sind in den ersten Monaten haufig nicht
zu vermeiden. In diesem Zustand dirfen keine
Mébelteile unmittelbar oder grofflachig an die
Wand montiert oder gestellt werden, sondern erst
nach ordnungsgeméfer Austrocknung samtlicher
Bdden und Wande. Ansonsten kann es schnell zu
Feuchtigkeitsschaden, Aufquellen von Materialien
oder gesundheitsschadlichen Schimmelpilzbildun-
gen bzw. Stockflecken kommen. Die Nordseite der
Gebdude ist besonders kritisch. In solchen Féllen
sollte fir eine ausreichende Luftzirkulation hinter
den Mobelteilen gesorgt werden. Dies ist ganz be-
sonders wichtig. Zu trockene Luft schadet Mensch
und Material genauso wie zu feuchte Luft. Richtig
sind im Jahresdurchschnitt 18-23°C und eine re-
lative Luftfeuchtigkeit von 45-55%. (Siehe dazu
auch AufmalR, Aufstellen, Ausrichten und Luftfeuch-
tigkeit).
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Olbehandelte & gewachste Oberflichen

Zur Langzeitpflege dient entsprechendes Spezialol
bzw. -wachs. Auffrischen vor oder nach der Heizpe-
riode, aber hochstens ein- bis zweimal im Jahr, ist
zu empfehlen. Bei der Glas- und Spiegelreinigung
dirfen fettlosliche Glasreinigungsmittel nicht mit
gedlten Oberflachen in Kontakt kommen. Vor dem
Nacholen/Wachsen zuerst die Oberflachen reini-
gen.

Personengewicht

Laut RAL 430/4 erfolgt die Festigkeitspriifung mit
einem Fallgewicht von 75kg—-dies entspricht einem
Personengewicht von 120kg. Bei Personen mit
einem Gewicht Uber 120kg ist vor Abschluss des
Kaufvertrages bezlglich Festigkeit und Haltbarkeit
eines Polstermdbels mit dem Hersteller Kontakt
aufzunehmen. Ausnahmen entnehmen Sie bitte
der jeweiligen Produktbeilage.

Pflegehinweise

Oberster Grundsatz: Bitte immer die ausfihrlichen
Produktinformationen, Gebrauchs-, Reinigungs-
und Pflegehinweise sowie die Herstelleranweisung
am Produkt genau beachten! Wir méchten, dass
Sie lange viel Freude mit unseren Mobeln haben.
Fr Schaden, die durch falsche Behandlung und die
Behandlung mit falschen Pflegemitteln entstehen,
erlischt jegliche Gewéhrleistung.

WISSENSWERTES

Dies gilt auch bei einer nachtraglichen Fleck-
schutzausriistung von Stoffen oder Ledern mit
Fremdprodukten und erstreckt sich auf den pri-
vaten Wohnbereich.

Auf hochwertige Mobeloberfldchen keine heif3en,
schweren, scharfkantigen oder feuchten Gegen-
stédnde abstellen, die Druckstellen oder Réander ver-
ursachen. Verschittete, saurehaltige Flussigkeiten
wie Fruchtsafte und Alkohol sind sofort abzutupfen,
ein Eindringen ist zu vermeiden. Niemals mit grofse-
rem Druck auf der Stelle reiben. Auch Tabakrauch,
Kichendiinste und Umwelteinflisse hinterlassen
ihre Spuren. Damit Mobel lange Zeit schon bleiben,
mussen sie regelmaRig gepflegt werden.

Pillingbildung

Anfanglich tauchen an einigen Bezugsstoffen (vor-
wiegend Flach- und Mischgewebe) bei Benutzung
kleine Knotchen auf, wie man sie von Wollpullovern
kennt. Diese entstehen meist durch Kontakt mit
Fremdtextilien, wie Kleidung. Fremdpilling ist eine
warentypische Eigenschaft, kein Materialfehler.
Daflir gibt es spezielle Fusselrasierer, mit denen
nach Herstelleranleitung die Pills problemlos ent-
fernt werden kdnnen, ohne dass der Bezugsstoff
Schaden nimmt. Oder es handelt sich um lose Par-
tikel des verwendeten Garns, meist vermischt mit
Bekleidungsfusseln. Pills entstehen hdufig schon
nach kurzem Gebrauch. Pillingbildung sowie die
Entfernung von Pills beeintrachtigen die Haltbar-
keit des Mobelstoffs nicht.

Mobel Qualitatspass
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Planungsware und Lieferung

Voraussetzung fir eine mangelfreie Lieferung
und Montage ist eine genaue Bedarfsermittlung
mit Raummalien, Aufmald, Wandbeschaffenheit
und freier Begehbarkeit zum Montageplatz usw.
(inkl. Tir-, Treppen- und Gangbreiten, Aufzug,
Stockwerk usw.—-diese Angaben kommen vom
Kaufer). Zu kléren ist: Sind Steckdosen und Licht-
schalter richtig verlegt? Es ist auch zu berticksichti-
gen, dass Boden, Wande und Decken nicht ganz ge-
rade sind und deshalb bei der Montage angepasst
und ausgeglichen werden muss.

Gibt es kurzfristige Anderungen in den Raumlich-
keiten, mussen sie dem Verkdufer und Monteur
rechtzeitig mitgeteilt werden. Der entsprechende
Raum muss begehbar sein. Die Mébel missen waa-
gerecht ausgerichtet aufgestellt werden.

Polstermdbel allgemein

Polstermobel sind weich und verformbar. Sie soll-
ten nicht allein nach Schénheit, sondern nach
den jeweiligen Bedirfnissen gekauft werden. Was
héufig unterschatzt wird, Polstermobel werden
tdglich ca. 3-5 Std. benutzt, meist auf einem Lieb-
lingsplatz. Optische Verdnderungen und normaler
Verschleils sind dann nicht aufzuhalten. Auf den Ge-
brauch, Nutzen oder Lebensdauer hat dies nur sehr
wenig Einfluss. Polstermdbel miissen waage-
recht ausgerichtet werden und gerade stehen.
Bei Unebenheiten des Fulibodens oder durch Tep-
piche muss ausgeglichen bzw. unterlegt werden.

Reibechtheit

Bei Farben von Mobelstoffen spricht man von
Reibechtheit, wenn diese die Anforderungen der
RAL-GZ 430/4 der Deutschen Gltegemeinschaft
Mobel eV. erfiillen. Hier wird bestimmt, inwieweit
ein Bezug abférben bzw. sich abreiben darf. In der
Regel erreichen helle Farben hohere Reibecht-
heiten als dunklere Téne. Zur Reinigung sollten
Sie ausschliellich destilliertes Wasser mit etwas
Neutralseife verwenden. Reinigung nur mit einem
nebelfeuchten, fusselfreiem Baumwolltuch-auf
keinen Fall mit Microfasertuch die Stelle behan-
deln. Immer grofRflachig von Naht zu Naht, leicht
und ohne viel Druck und niemals nur auf der Stelle
reiben (Farbabrieb und Rénder)! Bitte auch keine
Dampfreiniger verwenden. Sinnvoll ist ein Test an
einer nicht sichtbaren Stelle. Achtung: Immer zu-
erst die ausfihrliche Herstellerbeschreibung am
Produkt beachten! Durch Fremdprodukte oder
verursachte Schaden, wie z.B. Dampfreiniger,
nicht vom Hersteller empfohlene Impragnier- und
Pflegemittel, Jeansabfarbungen und Abférbungen
sonstiger nicht farbechter Textilien, Klettbander an
Freizeitkleidung und weitere angeklebte zucker-,
sdure-, weichmacher-, bleich- oder [6semittelhal-
tige Substanzen, Alkoholriickstande, Klebebdnder
jeder Art (z.B. Tesafilm etc.) sind von der Gewahr-
und Garantieleistung ausgenommen.
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Stellplatz

Polstermobel, Mobelteile, Tische, Funktionsmobel
etc. missen beim Aufstellen oder Montieren waa-
gerecht ausgerichtet werden und gerade stehen.
Schon kleine Hohenunterschiede durch schiefe
Boden oder Unebenheiten beim Aufstellen kdnnen
nach Wochen oder Monaten zu Folgeschaden am
Untergestell, z. B. Knarr- oder Quietschgerduschen,
fihren. Um lhren FuRboden vor Kratzern etc. zu
schitzen, muss der jeweilige Fullbodenbelag
durch eine zusdtzliche Unterlage (z.B. Filzgleiter)
geschitzt werden.

Toleranzen

Toleranzen bei Mébeln sind in der industriellen
Serienfertigung und fertigungstechnisch nicht zu
vermeiden. Der grolite Teil an Toleranzen ist in den
Glte- und Prifbestimmungen RAL-GZ 430/4 der
Deutschen Giitegemeinschaft Mobel e.V. mit dem
Gltezeichen ,Goldenes M“ festgeschrieben.

R ﬂ L Liegen die Abweichungen (Tole-
1 [

ranzen) innerhalb der nationa-
len und internationalen Norm in
Farbe, Mafen und Struktur im
unerheblichen Bereich, liegt kein
Sachmangel vor. Es handelt sich
dabei um ,warentypische Eigen-
schaften®.

Das sind hinzunehmende produk-
tions- und fertigungstechnische
Abweichungen-fast immer klei-

x|

FRODUKT
DUALITAT
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nere optische Abweichungen, die auf Gebrauch,
Nutzen, Funktion, Sicherheit und Lebensdauer kei-
nen Einfluss haben.

Unterhaltspflege

Hier ist grundsatzlich immer die Herstelleranwei-
sung am Produkt zu beachten! Der tégliche Ge-
brauch hinterldsst seine Spuren. Wichtig ist, dass
verschittete Flussigkeiten oder Verunreinigungen
(z.B. Fruchtsaft, Alkohol etc.) sofort mit einem
saugfdhigen Kuchenpapier oder sauberen Tuch/
Geschirrtuch abgetupft-nicht gerieben-werden,
damit sie gar nicht erst in die Oberflache eindrin-
gen konnen. Keine Mikrofasertiicher verwenden!
Nicht auf der Stelle reiben und keine silikonhaltigen
Mobelpflegemittel verwenden! Niemals Schadstel-
len mit Losungsmitteln entfernen (z.B. Fleckentfer-
ner, Terpentin, Benzin oder gar Dampfreiniger)!

Werkzeuge

Es sind nur die vom Hersteller vorgeschriebenen
Beschlage, Werkzeuge und Materialien zu verwen-
den. Wird das nicht beachtet, erlischt in der Regel
die Garantie. Im Zweifelsfall fragen Sie Fachleute.

Mobel Qualitatspass
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ALLGEMEINE HINWEISE ZUR BENUTZUNG

Ihr Sofa wurde von unserem Qualitatsteam Uber-
prift und zur Lieferung freigegeben. Die Stabilitat
des Polstermébels wurde so konzipiert, dass es
dem Zweck bestimmten Belastungen standhalt.
Um diese Stabilitat lange zu erhalten und ein even-
tuelles Nachgeben der Néhte zu vermeiden, ist es
wichtig, folgende Hinweise zu beachten:

Lassen Sie Kinder nicht unbeaufsichtigt auf dem
Sofa spielen, herumhupfen und -turnen.

Lassen Sie sich nicht ins Sofa ,plumpsen”.
Schieben oder ziehen Sie Ihr Polstermobel nicht
ber den FulRboden, sondern heben Sie es zum
Versetzen komplett an. Dadurch vermeiden Sie
ein Verziehen des Gestells sowie Kratzer auf Ih-
rem Fullboden. Ebenso darf das Sofa nicht an
beweglichen Teilen wie verstellbaren Armlehnen
oder Kopfstiitzen gehoben/gezogen werden.
Achten Sie beim Aufstellen oder Verschieben des
Sofas darauf, dass FiiRe nie schrég belastet wer-
den, sondern immer gerade stehen. Diese kon-
nen sich sonst verbiegen oder abbrechen.

Aufklopfen der Polster

Transport und Zwischenlagerung beim Handler
konnen kleine Spuren auf Ihrem Sofa hinterlas-
sen, wie z.B. eingedriickte Polsterelemente oder
verschobene Néhte. Durch Aufklopfen und sanftes
Ziehen bekommt Ihr Sofa schnell wieder die ge-
wiinschte Form und Optik.

Einige Garnituren unserer Kollektion sind im Sitz
und/oder Ricken mit hochwertigen Kammerkissen
ausgestattet. Bei der Flllung dieser Kissen kann es
sich modellbedingt um ein Gemisch aus Polyester-
fasern oder Schaumstoffstdbchen handeln. Das
Fillmaterial wird innerhalb der Kissen in Kammern
gehalten, damit es sich nicht verschiebt.

Je nach Art und Stérke des Bezugsmaterials kon-
nen sich sowohl die Kammern als auch das Fillm-
aterial mal mehr, mal weniger, abzeichnen (siehe
Polsterung mit Kammerkissen).

Um ein Stauchen des Fillmaterials zu verhindern,
schitteln Sie die Sitz- und Rickenkissen nach Ge-
brauch, wie Sie es vom Kopfkissen Ihres Bettes her
kennen, auf. Auch bei einigen unserer Liegen kon-
nen Sie das komplette Auflagekissen mittels einem
Reilverschluss abnehmen und aufklopfen.
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REGELMASSIGES AUFKLOPFEN DER POLSTER

Kissenfiillungen mit Kammerabsteppung
miissen regelmaRig aufgeklopft werden

VORHER

Halten Sie das Rickenkissen mit
einer Hand an der Rickseite fest
und klopfen Sie es mit der ande-
ren Hand auf.

Dieses Sofa hat mehrere Stunden be-
hagliche Bewohnung hinter sich. Um
es in seine urspringliche Eleganz und
Attraktivitdt zu bringen, gehen Sie fol-
gendermaléen vor:

Klopfen Sie die Rickenkissen
mit beiden Handen gleichzeitig
auf, wodurch die Fillung gleich-
méRiger verteilt wird.

o ) . g
NACHHER Halten Sie mit einer Hand eine |
Ecke des Kissens fest und klop-
fen Sie es mit der anderen auf.
Nach dem Rickenkissen klop-
fen Sie die Armlehenkissen in
gleicher Weise auf.

Unsere Modelle danken es Ihnen mit einer langen Lebensdauer, wenn Sie die Kissen in beschriebener Weise
regelméanRig aufklopfen. Sie erreichen damit auch, dass die besonderen Eigenschaften wie Weichheit, Elas-
tizitdt und Anschmiegsambkeit dauerhaft erhalten bleiben.

Bitte beachten Sie diesen Pflegehinweis, damit Beanstandungen
in dieser Richtung von vornherein ausgeschlossen sind.

Mobel Qualitatspass



FUNKTIONSTEILE UND FUNKTIONEN

Alle Polstermobel, die mit einer Funktion ausge-
stattet sind (z.B. Liegesofas, Relax-Sessel, Sofas mit
abklappbaren Armlehnen oder hohenverstellba-
ren Kopfstiitzen) besitzen je nach ihrer Wertigkeit
unterschiedliche Beschldge mit einer in der Regel
komplizierten Verstellmechanik. Damit der jewei-
lige Mechanismus je nach Intensitat der Nutzung
auf Dauer funktionsfahig bleibt, ist eine sorgfaltige
Handhabung sehr wichtig.

Bitte beachten Sie daher folgende Hinweise:

+ Lassen Sie Kinder nicht unbeaufsichtigt mit dem
Mébel bzw. den verstellbaren Teilen spielen!

« Bitte beachten Sie die Belastungshinweise laut
Beilage des Produkts.

+ Betdtigen Sie bei Funktionsmébeln-wie einem
Verwandlungssofa mit herausziehbarer Liegefla-
che oder einem Liegesofa mit Kippfunktion-das
jeweilige Teil nicht einseitig, sondern immer am
besten mit beiden Handen in der Mitte. So ist
ein leichtgdngiges Ein- und Ausziehen moglich.
Durch eine einseitige Handhabung kann der Be-
schlag beschadigt bzw. aus dem Trégermaterial
herausgerissen werden.

e

+ Benutzen Sie ein aus-
gestelltes Fuflteil, eine
verstellbare Armlehne
oder Kopfstltze bitte
nie als Sitzplatz!

Die Belastbarkeit der
Funktionen ist nicht
daflir ausgerichtet das
Gewicht einer Person zu
tragen!

Bei Polsterteilen mit einer Ausziehfunktion ist es
wichtig, durch gutes Ausliiften der Liegepolster
dazu beizutragen, dass eine Schimmelbildung
vermieden wird. Beachten Sie auch, dass Liege-
funktionen nicht als taglicher Bettersatz dienen.
Uberprifen Sie von Zeit zu Zeit die Gelenke der
Beschldge auf ihre Sauberkeit. Eine grobe Reini-
gung der Gelenke ist zu empfehlen. Da ein Funk-
tionsmobel regelméaligen Bewegungsabldufen
ausgesetzt ist, kann unter dem Mébel Metallab-
rieb entstehen. Entfernen Sie diesen regelmaliig
durch Saugen bzw. Wischen.

Bitte bedienen Sie alle Funktionen nur, wenn Sie
korrekt im Polstermébel sitzen und fahren Sie
beim Verlassen des Sofas alle Funktionen wieder
in die Grundstellung zurtck.

Alle Funktionsteile bendtigen einen gewissen
Spielraum. Bitte beachten Sie daher, dass je nach
Bezugsart und -dicke fertigungstechnische Zwi-
schenrdume entstehen kdnnen und leichte Maf3-
verdnderungen unumgéanglich sind.
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POLSTERAUFBAU

Vlies

aus Synthetik und von hochs-

ter Qualitat sorgt fur einen Ein hochwertiges Ge-

kuschelig weichen Ricken misch aus Polyester-

und Sitzkomfort sowie eine fasern und Schaum- Flexible Gummigurte
moderne, legere Optik des stoffstabchen, in als Unterfederung im Riicken

fir ein weiches, dauerelasti-
sches Abstltzen des Korpers.

Polstermébels. Kammern geftllt

Polsterschaum
In hohen Raumgewichter (im
Sitz ab 33kg/m®) garantiert
auch nach vielen Jahren in-
tensiver Nutzung optimalen
Sitzkomfort!

Sperrholz-Seitenteile
(modellbedingt)

Alle belasteten Plattenzu-
schnitte (z.B. Seitenteile)
bestehen aus Sperrholz
und bieten so die gleiche
Stabilitdt wie massives
Hartholz.

Die dauerelastische Nosag-
Unterfederung ist die bes-
te Moglichkeit, langfristig
ergonomische  Unterstit-
zung zu erreichen.

Der Bonell-Federkern wird in hoch- n Handwerkliche Verbindungen in be-
wertigen Schaum eingearbeitet und wahrter Haltbarkeit! Seitenteile und
mit Diolen abgedeckt. Beim Boxspring  Gestell-Zargen und Zargen werden gedibelt und an den
Sitzkomfort ist eine zusatzliche Bonell-  tragende Verbindungs- Verbindungen zusatzlich verstarkt.
Federkern-Unterfederung zum norma-  teile bestehen aus Bu-

len Federkern eingebaut. chen-Hartholz.

Mobel Qualitatspass
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POLSTERUNG

Sitzhartenunterschiede

Der Sitzkomfort innerhalb einer Polstergruppe
kann differieren. Oft ist es konstruktiv und form-
bedingt nicht moglich, jedes verwendete Element
mit gleicher Unterfederung auszustatten (z.B. bei
Eck- und Verwandlungselementen, Anstellhockern,
unterschiedlichen geometrischen Grundformen,
Abschlusselementen etc.). Es ist auch nicht aus-
zuschliefen, dass der Eindruck unterschiedlicher
Sitzhdrten entsteht, obwohl die Polsterungen ein-
heitlich sind. (Schaumstoff kann innerhalb seines
Raumgewichts technisch bedingte Toleranzen von
+/-15% aufweisen). Deshalb sollte unbedingt eine
intensive Sitzprobe vor dem Kauf erfolgen. Beim
Schaumstoff kann es bereits im Neuzustand aus
fertigungstechnischen Griinden zu gréfieren Tole-
ranzen kommen. Nur bei mal3- und formgleichen
Polsterteilen sind die Sitz- oder Riickenhéarten weit-
gehend einheitlich.

Man unterscheidet zwei Arten von Sitz-
harteunterschieden in einer Polsterung

1. Konstruktionsbedingte Sitzharten entstehen
durch unterschiedliche Polsteraufbauten. Das
heiltt, der Sitzkomfort von einzelnen Elementen ei-
ner Polstergruppe kann verschieden sein, je nach-
dem, welche Konstruktion flr eine Unterfederung,
fir eine Polsterung und fiir die einzelnen Polstertei-
le gewahlt wurde.

A) Polsterung

Die Polsterung bildet den oberen Teil des Sitzauf-
baus und ist je nach Ausfiihrung entscheidend fir
die Festigkeit bzw. Anschmiegsamkeit des Sitzes.

B) Unterfederung

Die Unterfederung ist der unterste Teil eines Sitz-
aufbaus. Je nach Ausfihrung und Abstimmung mit
der Polsterung ergibt sich daraus die Sitzfestigkeit.

Wenn ein Polstermdbel unterschiedliche geo-
metrische Formen hat, wird aus Konstruktions-
grinden nicht bei jedem Sitzelement eine gleiche
Unterfederung eingebaut.

Das kann zur Folge haben, dass innerhalb einer
Polstergruppe Unterschiede in der Sitzfestigkeit
entstehen. Dies trifft besonders bei Eckelementen,
Verwandlungselementen, Anstellhockern oder Ab-
schlusselementen zu. Es kann also sein, dass die
oben genannten Elemente-trotz gleicher Polster-
auflage-entweder weicher oder fester sind als die
restlichen Elemente mit geradliniger Bauart. Als
Unterfederung werden am haufigsten verwendet:
Stahlwellenfederung, Elastikgurte, Federholzleis-
ten.

2. Gebrauchsbedingte Sitzharteunterschiede

Hier hat Ihr Polstermobel im Laufe der Zeit eine Ent-
wicklung durchgemacht, welche man als Einfedern
bezeichnet. Hierbei wird sich die gesamte Pols-
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terung wahrend des Gebrauchs lhrem Korperge-
wicht entsprechend-und in Abhdngigkeit von der
Nutzungsdauer-verandern. Dieser Vorgang ist am
deutlichsten zu beobachten, wenn Sie das Polster-
mobel in den ersten Monaten nur einseitig nutzen.
Es handelt sich um einen ganz normalen Prozess,
den jede Polsterung durchlduft. Nachdem sich die
Polsterung eingefedert hat, verandert sie sich so
gut wie gar nicht mehr. Um eine gleichmalige Sitz-
harte zu erzielen, ist es wichtig, die Sitzposition von
Zeit zu Zeit zu verandern. Diese Verdnderungen der
Sitzhdrte sind normal und stellen keine berechtigte
Reklamation dar.

Massivholzgestelle/Sichtholzgestelle
Durch das Verleimen von Maserholzern kann es zu
optischen Farbschwankungen kommen. Bei ge-
beizten oder naturbelassenen Holzern kann sich
das durch deutliche Farbunterschiede bemerkbar
machen.
Bitte bedenken Sie, dass Holz ein natirlich ge-
wachsener Werkstoff ist und gerade deshalb le-
bendig wirkt. Kleine Aste, welche die Haltbarkeit
nicht beeintrachtigen, dirfen in Gestellen verarbei-
tet werden.

o —

POLSTERUNG

Die Polsterung

Zu unterscheiden sind ,,straffe“-das heilst wei-
testgehend glatte Polsterung-und ,legere®, bzw.
»besonders legere“ Polsterung.

Bei allen Polsterungen ist ein Nachlassen der
Sitzhdrten—je nach Gebrauchsdauer und Kérper-
gewicht-nicht zu vermeiden.

Auch ist es relevant, ob ,,Kammerkissen®
verarbeitet wurden. Dies kann zu
Abzeichnungen der einzelnen Kam- Q,(/
mern, Absteppungen und/oder des
Fillmaterials fiihren. Dies ist eine mate-
rial- und modelltypische Eigenschaft und
somit kein Grund zur Reklamation.

<&

Um ein Stauchen des Fillmaterials und dadurch
resultierende Kuhlenbildung zu vermeiden, sollten
unabhdngig von der Art der Polsterung die Sitz-
und Riickenkissen regelméaRig nach aulen gestri-
chen, geklopft oder geschiittelt werden.

GleichméRiges Ausstreichen der Kissen
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POLSTERUNG

Polsterung ,straff

Polsterung , straff«

Bei dieser Polsterart wird der Bezug fest Uber die Polster gespannt und ver-
bunden. Dadurch wird vermieden, dass sich beim Gebrauch eine tibermalige
Wellenbildung einstellt. In den meisten Fallen spannt sich die wahrend des
Sitzens entstandene Wellenbildung wieder aus. Es ist aber auch hier nicht
auszuschlieRen, dass mit zunehmender Gebrauchsdauer eine-wenn auch
nur leichte—Wellenbildung entstehen kann. Dies stellt keinen Qualitdtsman-
gel dar, sondern ist eine warentypische Eigenschaft und ist nicht auf das
Nachlassen der Polsterung zuriickzufiihren, sondern auf das Ausdehnen des Bezugsmaterials. Ein typisches
Erkennungsmerkmalist ihre geradlinige Optik. Der Sitzkomfort unterscheidet sich dadurch von anderen Pols-
terarten, dass man nicht sehr tief ins Polster einsinkt, sondern fest auf dem Polster sitzt. Zlge, z.B. an Rund-
ungen oder Raffungen sind design-, modell- oder konstruktionsbedingt.

Polsterung ,leger® Polsterung ,leger”
Die von uns bevorzugte ,legere Polsterung® ist an ihrer Anschmiegsamkeit zu
erkennen. Bei dieser Polsterart ist der Bezug nicht durchgehend mit der Pols-
terung verbunden. Die Polsterung ist weicher und der Bezug lockerer, damit
man ,im Sofa“und nicht ,auf dem Sofa“sitzt. Eine optisch wellige Oberflache
der Bezlige sowie Sitzabdriicke stellen keinen Qualitdtsmangel dar, sondern
sind modellbedingt oder gestalterisch gewlinscht, um optimalen Sitzkom-
fort zu gewahrleisten. Generell ist von einer legeren Verarbeitung auszuge-
hen, wenn an Bezugsteilen Krauselungen oder Wellen verarbeitet sind. Es ist davon auszugehen, dass sich
Bezlige durch Gebrauch dehnen und sich somit die Wellenbildung verstérken kann. Durch diese Verdnderung
vermindert sich aber nicht die Gebrauchstiichtigkeit.

Polsterung ,besonders leger Polsterung ,besonders leger*
Eine ,besonders legere Polsterung® zeichnet sich durch eine sehr wei-
che/softige Oberflache aus. Die Bezlige kénnen bereits im Neuzustand ein
ausgepragtes Wellenbild zeigen, das design-, modell- und konstruktionsbe-
dingt gewollt ist. Es ist davon auszugehen, dass sich Bezlige durch Gebrauch
dehnen und sich somit die Wellenbildung verstadrken kann. Durch diese Ver-
anderung vermindert sich nicht die Gebrauchstiichtigkeit, (sieheauch ,Wel-
len- und Muldenbildung").
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Kammerkissen| _ )
Einige Garnitu-

ren sind im Sitz
und/oder Ricken
mit hochwertigen
Kammerkissen
- (Inletts) ausgestat-
i‘r}- tet. Bei der Fillung
dieser Kissen kann
es sich modellabhangig um Schaumstoffstabchen
oder Schaumflocken in einer Mischung mit Polyes-
terfasern handeln. Das Fillmaterial wird innerhalb
der Kissen in Kammern gehalten, damit es sich
nicht verschiebt. Je nach Art und Stdrke des Be-
zugsmaterials konnen sich sowohl die Kammern
als auch das Fillmaterial mal mehr, mal weniger,
abzeichnen. Um nutzungsbedingte Wellen-/Fal-
tenbildung zu minimieren, miissen die Beziige
je nach Beanspruchung regelméaRig an den Sitz-
und Riickenkissen nach aufien gestrichen, auf-
geklopft oder aufgeschiittelt werden.

Wellen- und Muldenbildung (Faltenbildung)

Begriffsbestimmung nach RAL-GZ 430/4: ,Eine Wel-
le ist eine von der urspriinglichen Polsteroberfla-
che abweichende Verformung. Eine Falte ist eine
Welle mit Knick“. Die Messmethode und die Tole-
ranzen sind in der RAL-GZ 430/4 aufgeflihrt. Beim
so genannten ,Einsitzen* oder ,Einliegen® veran-
dern sich meist schon nach kurzem Gebrauch die
Sitzhdrte und die Optik. Die Sitzharte wird weicher
in Abhangigkeit von Art und Dauer der Nutzung.

POLSTERUNG

Auch das Personengewicht spielt eine Rolle. Dies ist ein
normaler Prozess, den jede Polsterung durchlauft. Um
moglichst lange gleichmalige Liegehéarten zu erzielen,
ist es wichtig, die Lieblingsplétze bei Polstermdbeln zu
wechseln. Sonst kann es zu einseitiger Wellen-, Mulden-
oder Kuhlenbildung kommen. Unterstitzt wird diese
Entwicklung dadurch, dass sich die Bezugsmaterialien
unter Einfluss von Kérpergewicht und Warme mehr oder
minder dehnen und sich dadurch ,Wellen® bilden. Diese
optische Verdnderung hat auf Gebrauch, Funktion oder
Lebensdauer so gut wie keinen Einfluss und stellt kei-
nen Sachmangel dar. Das regelmaBige Glattstreichen
oder Aufklopfen der Beziige und Kissen gehort zu den
ublichen Sorgfaltspflichten. Die ,Wellen“ oder ,Falten®
konnen von Spezialisten oder Sachverstéandigen genau
und vorschriftsméaRig nachgemessen werden.
Ausnahme: Diese Vorgehensweise der Bestimmung
der Welle darf nicht bei ,,besonders leger* gefertigten
Modellen erfolgen, da aus Designgriinden der Bezugs-
schnitt etwas grofter gehalten oder der Polsteraufbau
entsprechend mit weicheren Materialien (z.B. Daunen-
abdeckungen, starker Feinpolsterung, Mattenabde-
ckungen, Gurtunterfederung, etc.) gefertigt wurde. Die
Richtwerte konnen in diesem Fall nicht angewendet
werden. Hier kann die Wellenbildung stérker ausfal-
len, ohne dass eine berechtige Beanstandung vorliegt.
Quelle: RAL-GZ 430/4. Die Stiftung Warentest empfiehlt,
die Sitzplatze moglichst gleichmalig zu benutzen,
damit sich die Optik den Sitzgewohnheiten anpassen
kann. Wenn Sie diese legere Optik nicht mogen, sollten
Sie sich fur ,straff* gepolsterte Mébel entscheiden.

Mobel Qualitatspass
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LEDER-HOCHWERTIGES AUS DER NATUR

LEDER

ist sowohl das wertvollste als auch strapazier-
fahigste natirliche Bezugsmaterial, das es fir
Polstermobel gibt. Wie jedes Naturprodukt ist es
einzigartig-mit unterschiedlichen Farben, Vernar-
bungen und anderen Lebensmerkmalen. Solche
Naturmerkmale und Farbabweichungen sind kein
Reklamationsgrund!

Da kein Leder dem anderen gleicht, wird jedes M6-
bel zum Unikat. Bisher ist es nie gelungen, echtes
Leder mit all seinen Eigenschaften eins zu eins zu
kopieren.

Anhand der Fotos mochten wir thnen einige der
haufigsten Naturmerkmale aufzeigen und erkldren.
Gleichzeitig mochten wir hierbei definieren, was als
normales Naturmerkmal verarbeitet werden darf,
aberauch das aufzeigen, was als Reklamation aner-
kannt werden muss, wenn es einmal aus Versehen
zugeschnitten wurde. Entscheidend ist bei einer
Beurteilung auch noch, wo sich das Naturmerkmal
befindet.

Der Fachmann unterscheidet hier zwischen Sitz,
Ricken, Armteil und Korpus bzw. lederbedingt
(wenn es z.B. ein rustikales Leder ist, in dem Brand-
zeichen verwendet werden diirfen). Wenn in den
gezeigten Beispielen ,bedingt" steht, heifl3t dies,
dass je nach Grofe und Platzierung der Natur-
merkmale im Einzelfall nur durch einen Fachmann
entschieden werden kann, ob es sich um ein nicht
zuldssiges Naturmerkmal handelt. In besonders
schwierigen Fallen kann nur ein anerkannter Gut-

achter einer Industrie- und Handelskammer eine
Entscheidung treffen. Bitte beachten Sie unbedingt
die Hersteller-Pflegehinweise in Bezug auf Leder!
Leder kann sich durch Lichteinwirkung, Strahler
etc., besonders durch Sonnenlicht farblich, optisch
und vom Griff verdndern. Bei dauerhafter Néhe zu
eingeschalteten Heizkdrpern kann das Leder aus-
trocknen, pords und briichig werden (siehe Raum-
klima und Lichtechtheit). Echtes Leder braucht je
nach Artund Qualitat sowie Nutzungsgrad in jedem
Fall regelmalige Reinigung und Pflege.Bei hartna-
ckigen Problemen ist ein Spezialist einzuschalten.
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Aufbrechen der Oberfld-  Farbabrieb durch Ge-
che bei gedecktem Leder  brauch und Kopffett
durch mangelnde Pflege

Farbunterschied etwas
zu stark

Mastfalten dirfen verar-
beitet werden

LEDER - NATURMERKMALE

Adern (meist bei natur-
belassenen Ledern) dir-
fen verarbeitet werden

Operationsnarben diirfen
bedingt verarbeitet
werden

Zeckenstiche diirfen
verarbeitet werden

Pigmentstérungen dir-
fen verarbeitet werden

Mobel Qualitatspass
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LEDERARTEN FUR JEDEN TYP

. Naturbelassenes Anilinleder .. ”

R

Veredeltes Anilinleder

Leicht pigmentiertes Semianilinleder

Naturbelassenes Anilinleder ist zugleich das hoch-
wertigste, aber auch empfindlichste Leder gegeniber
Verschmutzungen und Lichteinfluss. Da es keinerlei Pig-
mentierung hat, sind alle Naturmerkmale und Struktu-
runterschiede sichtbar. Es bleibt natirlich weich, warm
und anschmiegsam und sorgt flr ein angenehmes Sitzkli-
ma. Es ist atmungsaktiv, nimmt Feuchtigkeit auf und gibt
sie auch wieder ab. Die Farben wirken natirlich schén
und das Leder hat einen samtigen, edlen Glanz.
Veredeltes Anilinleder hat im Vergleich zum naturbelas-
senen Anilinleder einen sehr feinen, oberflachlichen Farb-
auftrag, durch welchen die Farbunterschiede im Leder
verringert werden, ohne dessen Warme, Anschmiegsam-
keit und Atmungsaktivitdt zu beeinflussen. Die Merkmale
von naturbelassenem Leder bleiben erhalten.

Leicht pigmentiertes Semianilinlederistein guter Kom-
promiss zwischen Natirlichkeit und Pflegefreundlichkeit.
Das Leder ist nur oberflachlich pigmentiert und behalt
dadurch seine natirliche Weichheit. Der Longlife-Schutz
von W.SCHILLIG macht es dennoch deutlich unempfind-
licher gegeniuiber Verschmutzungen. Farbunterschiede
werden minimiert und Naturmerkmale sind weniger
sichtbar als bei naturbelassenem Leder. Die Lichtechtheit
ist erhoht. Das Leder ist warm und hautsympathisch.
Pigmentiertes Leder ist sehr familienfreundlich, robust
und strapazierfahig. Durch seinen starkeren Farbauftrag

| weist es weniger Naturmerkmale auf, hat aber trotzdem

einen angenehmen Griff. Es ist sehr pflegefreundlich und
unempfindlich gegen haushaltsibliche Verschmutzun-

- gen. Die Farbeist gleichmalig und die Lichtechtheit hoch.
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Pflege

Grundsatzlich ist es so, dass alle Leder einer re-
gelmaligen Pflege und Reinigung bedirfen. Die
Unterhaltspflege ist in etwa gleichzusetzen mit
der taglichen Korperpflege des Menschen. Bei
der regelmaliigen Unterhaltspflege werden Ver-
schmutzungen, die durch den téglichen Gebrauch
entstehen, beseitigt (Hausstaub, Kriimel, Fusseln
etc.). Das heilt, alle Leder miissen von Zeit zu Zeit
vorsichtig gereinigt werden. Darlber hinaus sollte
das Leder mit einem entsprechenden Pflegeset
behandelt werden-siehe auch genaue Anweisun-
gen in lhrem Pflegeset. Flecken am besten immer
unmittelbar nach dem Entstehen entfernen. Wich-
tig ist, dass die verschittete Flissigkeit sofort mit
einem saugfahigen Kichenpapier oder Tuch ab-
getupft-nicht gerieben-wird, damit sie gar nicht
erst einziehen kann. Jedes Leder sollte unbedingt
vor Sonnenlicht geschiitzt werden, da es sonst
unwiderruflich die Farbe verliert (ausbleicht) und
austrocknet.

Aufsaugen von Fliissigkeiten:

Sofort mit Papier-/Kichentichern abtupfen, nicht
reiben, mit destilliertem Wasser nachbehandeln
und trocknen lassen. Eventuell Vorgang wieder-
holen und mit alkalifreier Seife unterstiitzen. Beim
Reinigen immer von Naht zu Naht vorgehen und
nicht nur die jeweilige Stelle reinigen.

INFORMATIONEN UBER LEDER

Entfernen von Speisen, Fett oder Salben:
Samtliche Reste mit der stumpfen Seite des Mes-
serriickens vorsichtig vom Leder abnehmen. Dann
mit Papier-/ Kiichentiichern sdubern und mit des-
tilliertem Wasser nachbehandeln. Der im Leder ver-
bleibende Fettanteil kann nicht komplett beseitigt
werden.

Wichtig: Das Beseitigen von schwierigen Flecken
(wie Blut, Kugelschreiber etc.) oder das Auffrischen
mit Farbe bei ausgeblichenen Bezligen sollte nach
Moglichkeit nur vom Fachmann durchgefiihrt wer-
den. Fragen Sie hierzu Ihr Mobelhaus, bei dem Sie
Ihr Polstermobel gekauft haben oder schauen Sie
unter www.lck-moebelpflege.de

Bei Behandlung mit anderen Pflegemitteln erlischt
dieGewahrleistung. Weitere Reinigungs-und Pflege-
produkte fur den individuellen Bedarf erhalten Sie
im Internet Uber www.schillig-moebelpflege.de.
Dort wéhlen Sie einfach unter der Produktsuche im
Shop Ihr Leder aus.

Markenqualitat

aus dem Fachhandel
Speziell fur die ausgewiesenen Longlife-Leder
wurde das hochwertige LonglifeXtra-Pflegeset
entwickelt. Durch die Anwendung der LonglifeXt-
ra-Produkte wird das Ledermobel bestens gerei-
nigt, gepflegt und geschitzt. Gleichzeitig bietet die
Firma LCK eine 5-Jahres-Servicegarantie.

Um lhre Service-Garantie in Anspruch nehmen zu

Longlifg6
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INFORMATIONEN UBER LEDER/STOFFE

konnen, registrieren Sie sich bitteinnerhalb von 45
Tagen nach Erhalt Ihrer fabrikneuen Le- o
dergarnitur unter www.longlifextra.de ©
(hier finden Sie auch die ausfihrli-
chen  Garantiebedingun-
gen) und bestellen
zur Aktivierung der
Service-Garantie  Ihr
kostenpflichtiges Ga-
rantie-Erst-Set :
LonglifeXtra Intensiv-Pflegeset.

KERALUX - die perfekte Pflege fiir Ihre

anspruchsvolle Ledergarnitur
Bei einigen abgestimmten Anilin-Ledern bieten
wir ein Keralux-Lederpflegeset an. Das offenpori-
ge, atmungsaktive Anilin-Leder ist ein wunderbar
weiches und griffiges Bezugsmaterial, doch gerade
diese Naturbelassenheit macht Anilin-Leder sehr
anféllig und erfordert intensive Pflege. Um sicher
durch den Alltag zu kommen, sind bei Anilinleder
vor allem Ruckfettung und Feuchtigkeit, Impra-
gnierung und Lichtschutz gefragt. = —
Genau dafir sorgen die im Pflegeset . [i
enthaltenen Spezialprodukte, die Sie L
unter www.schillig-moebelpflege.de =
bestellen kdnnen. Damit Sie lan- -
ge viel Freude an lhrer neuen
Anilin-Ledergarnitur haben. = !
e~
—r

STOFFE

Die Auswahl an textilen Bezugsmaterialien
steigt standig. Sie sollten nicht allein nach
der Optik entscheiden, sondern auch nach
dem Gebrauchsnutzen, der Reinigung und
der Pflege usw. Hier sind Ihre individuel-
len Bedirfnisse sowie die Haushaltsgrofie
mafgeblich. Die unterschiedlichen Qualita-
ten und Produktinformationen der Herstel-
ler sind zu beachten. Haben Sie Haustiere?
Bitte denken Sie daran: katzen- oder kral-
lensichere Bezugsmaterialien gibt es nicht!
Die Beratung ist deshalb beim Polstermo-
belkauf besonders wichtig.

Hohe Standards

fiir Mobelstoffe

Die Deutsche Gitegemein-
schaft Mobel eV. hat in ihren
Glte- und Prifbestimmungen
hohe Standards fir Mobel-
stoffe definiert: in verschie-
densten Verfahren, etwa dem
strengen Scheuertest nach
Martindale, werden die Stoffe zum Bei-
spiel auf ihre Haltbarkeit und Abférbung
auf Textilien usw. getestet. Als Mitglied der
Deutschen Gltegemeinschaft e.V. erfillen
unsere Bezugsmaterialien die Richtlinien
der RAL-GZ 430/4.

Der Preis sagt in der Regel nur wenig tber
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die Langlebigkeit und Robustheit eines Stoffes aus.
Er kann Ausdruck anderer Qualitatskriterien sein,
wie z.B. Exklusivitat der verwendeten (nattrlichen)
Materialien, Raffinesse, Druck- und Webverfahren,
hoher &sthetischer Wert, extreme Feinheit oder
Glanz (z.B. Seide: sehr teuer, jedoch ungeeignet fir
sehrstark strapazierte Mébel).

Achtung: Durch nicht farbechte Textilien des Be-
nutzers kann es insbesondere bei hellen Bezligen
zu sichtbarem Farbabtrag kommen. Es sieht aus,
,als hatte sich der Bezug verfarbt®. Der gleiche Ef-
fekt kann auch durch aufgelegte Decken entstehen.

STOFFARTEN
Flachgewebe
il
|
-l ;

Als Flachgewebe bezeichnet man Gewebe, bei
denen sich zwei Fadengruppen rechtwinklig tiber-
kreuzen. Schon durch das normale Besitzen kon-
nen sich auf der Oberfldche Knotchen (,Pills“) bil-
den.

In der Fachsprache bezeichnet man das als Pilling-
bildung. Diese kann entstehen:

1. Durch das Zusammenzwirbeln loser Faserteil-

chen der Webfaden.
2. Durch Fremdfasern (z.B. von Kleidungsstiicken),

STOFFE /STOFFARTEN

die auf den Bezug gelangen. Dies wird dann
als Fremdpilling bezeichnet. Die Pillingbildung
(Knétchenbildung) lésst sich mit einem Fussel-
rasierer mihelos entfernen, ohne dass die Stoff-
fasern verletzt werden. Die Haltbarkeit des Stof-
fes wird dadurch nicht beeintrachtigt.
Bei bedruckten Flachgeweben kann es durch den
Gebrauch oder auch durch Lichteinwirkung vor-
kommen, dass die Druckfarben in ihrer Intensitat
nachlassen, d.h. blasser werden. Flachgewebe mit
hohem Naturfaseranteil sollte man nicht direkter
Sonnenlichteinwirkung aussetzen, weil dadurch
der Bezugsstoff sehr schnell ausbleichen kann.

Flachgewebe Chenille

el e
i

}hﬂ;‘!

I
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Eine Besonderheit unter den Flachgeweben ist das
Chenille-Flachgewebe, bei dem-im Gegensatz zu
anderen Flachgeweben-Chenille-Garn in den Stoff
eingewebt ist. Dadurch erhélt der Chenillestoff eine
griffige und weiche Haptik. Je weicher und ange-
nehmer ein Chenille ist, umso weniger fest sind
die Fasern miteinander verdreht und deshalb ist
er auch weniger strapazierfahig. Ebenso wie beim
Velours sind Schattierungen oder Sitzspiegel als
normale Gebrauchserscheinungen zu betrachten.
Ein leichter Verlust der Florfaden auf den Ge-
brauchsflachen ist ebenfalls warentypisch.

Mobel Qualitatspass

33



STOFFE /STOFFARTEN

Mehrfarbige Flachgewebe /Chenille

Obwohl bei diesem Stoff Kette und Schuss farb-
lich abgestimmt sind, kann es besonders bei kon-
trastierenden Farben an den Nahten zu sichtbaren
Farbdifferenzen kommen. Diese beeintrachtigen je-
doch nicht die Haltbarkeit und Gebrauchsfahigkeit
des Stoffes, sondern sind als eine warentypische
Eigenschaft dieses Bezugsmaterials anzusehen.

Polgewebe

1 Polgewebe sind Gewebe,
die neben den beiden
Grundfadensystemen,

¥ 1] ['. B

e RS I der Kette  und dem
Mj& Schuss, Uber ein bis zwei
weitere Fadensysteme verfligen. Diese bilden den
sogenenannten Pol.
Diese schlingenbildenden Faden werden entweder
aufgeschnitten, sodass sich auf der rechten Waren-
seite ein weicher Faserflor bildet (z. B. bei Samt),
oder sie bleiben als Schlingen stehen (Frottier).
Durch diese Fertigungsart wird eine sehr hohe Stra-
pazierfahigkeit des Stoffes erreicht.

Daher ist diese Bezugsart gut geeignet flr Mo-
bel, die starkem Gebrauch ausgesetzt sind. Alle
Flor- und Schlingengewebe sind weich bis hin zu
flauschig und voluminds in der Oberflache. Im
Verhdltnis zu anderen Geweben aus demselben
Grundmaterial handelt es sich meist um schwere
Stoffe, da sie aus vielen verarbeiteten Faden gebil-
detsind.

Durch den Einfluss von Druck und Korperwarme
kann es zu leichten Veranderungen kommen (siehe
Gebrauchslister/Sitzspiegel).

Auch ein Grund fiir eine Changierung ist, dass der
Veloursstoff generell in einer Strichrichtung auf
den Polstermébeln verarbeitet wird und das Licht
dadurch-je nach Standplatz der einzelnen Pols-
terteile, z.B. bei einer Eckgruppe-unterschiedlich
reflektiert wird. Dies ist kein Fehler, sondern ist
ausschlieRllich abhdngig vom Stoff selbst (waren-
typische Eigenschaft). Wenn Sie priifen mochten,
ob tatséchlich Farbunterschiede vorliegen, drehen
Sie das Polster vor dem Fenster in unterschiedliche
Richtungen. Stellen Sie je nach Lichteinfall unter-
schiedliche Schattierungen fest, kénnen Sie sicher-
gehen, dass hier kein Fehler vorliegt.

Velours

Schlingengewebe
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Mikrofaser

Dieses Bezugsmaterial besteht aus einem Verbund
mikroskopisch feiner Fasern-in wirrer Faserord-
nung aufgebaut-von denen 10.000 Meter zwi-
schen 0,8 bis 1,2 Gramm wiegen. Aus dieser rein
synthetischen Faser kdnnen sowohl gewebte oder
gewirkte (gestrickte) Stoffe als auch Wirbelvliese
gefertigt werden. Aufgrund der Herstellungstech-
nik wird eine hohe Strapazierfahigkeit des Mate-
rials erreicht. Zu den bekanntesten und hochwer-
tigsten Materialien gehort z.B. Alcantara. Auch bei
den gewebten oder gewirkten Mikrofaserstoffen
kann sich bei Gebrauch eine Pillingbildung einstel-
len. Die Pills bestehen jedoch hauptséchlich aus
Fremdfasern (Kleidung) und kénnen auch hier mit
einem Fusselrasierer entfernt werden. Weiterhin
ist hier im Gebrauch mit einer Patinabildung-ver-
gleichbar mit der bei Nubukleder-zu rechnen.
Diese beeintrachtigt jedoch nicht die Haltbarkeit
und Gebrauchsfahigkeit des Stoffes, sondern ist als
eine warentypische Eigenschaft dieses Bezugma-
terials anzusehen. Bei neu gelieferter Ware emp-
fiehlt es sich, den Mikrofaserbezug direkt nach der
Anlieferung leicht abzusaugen, um eventuelle Pro-
duktionsriickstdnde aus dem Bezug zu entfernen.
Hierdurch soll vermieden werden, dass es zu einer

STOFFE /STOFFARTEN

Verfarbung auf Bekleidungstextilien kommt.
Gesonderte Pflegehinweise beachten (siehe sepa-
rate Tabelle auf Seite 39).

Einige kurze Bemerkungen zur Stoffbe-
schaffenheit und den verwendeten Grund-
materialien:

Zur Mobelstoffherstellung werden heutzutage
ausschlieRlich Materialien verwendet, die schad-
stoffarm und daher nicht gesundheitsschadlich
sind. Dennoch kdnnen allergische Reaktionen bei
keinem Material absolut ausgeschlossen werden.

Premium-Stoffe von Rohleder

Die Hitex®-Manufaktur Rohleder,
02 weltweiter Technologie- und Design-
fUhrer im Bereich Interior Textiles,
tragt dazu bei, dass unsere Polstermdbel mit bes-
ter Ware ,eingekleidet* werden. Aus der aktuellen
Kollektion sticht besonders der Stoff Q2 heraus.
Der Stoff steht fiir anspruchsvolles Design und
Qualitédt ,Made in Germany“ sowie ein perfektes
Preis-Leistungs-Verhaltnis. Gefertigt aus innovati-
ven Hitex®-Garnen, Uberzeugt der Mix aus moder-
nen Strukturen und attraktiven Basics durch eine
klare Designsprache. Die Bezugsstoffe sind qua-
litatssicher: waschbar, pflegeleicht und lichtecht.
Sie wurden von der ,Férdergemeinschaft kérper-
vertragliche Textilien e.V.“ medizinisch getestet und
als ,hautfreundlich, ohne chemische Ausriistung®
eingestuft.

Mobel Qualitatspass
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5-Jahres-Garantie

Auf Q2 gibt Rohleder eine 5-Jahres-
Hersteller-Garantie (gemafl den
Garantiebestimmungen der Firma
Rohleder) fur den gesamten priva-
ten Wohnbereich auf alle Gebrauchs- und Pflege-
eigenschaften dieses Bezugsmaterials. Genauere
Informationen erfahren Sie unter der
Servicenummer Rohleder: +499292 59126

Longliff

Speziell flr die ausgewiesenen Longlifefabric-
Stoffe wurde das hochwertige Longlifefabric Rein-
gungsset entwickelt. Durch die Anwendung der
Longlife-Produkte werden diese Stoffe bestens
gereinigt und gepflegt.

Um lhre Service-Garantie in Anspruch nehmen zu
konnen, registrieren Sie sich bitte innerhalb von
45 Tagen nach Erhalt Ihrer fabrikneuen Garnitur
unter www.longlifefabric.de (hier finden Sie auch
die ausfthrlichen Garantiebedingungen) und be-
stellen zur Aktivierung der Service-Garantie
Ihr kostenpflichtiges Garantie-Erst-Set
PURATEX® Kunstfaser Pflege-Set.

5JAH RE

GARANTIE

Die Firma LCK GmbH verpflichtet

sich innerhalb der Garantiezeit zur einmaligen, kos-
tenlosen Reinigung der verschmutzten Stelle nach
Prufung vor Ort durch einen Fachmann.

AuRerdem stellt die Firma LCK GmbH von Mo.-Fr.
unter longlifefabric@servicegarantie.de oder
unter der Service-Hotline +49 7251 9625-0 einen
kostenlosen Beratungsservice zur Verfligung. Hier
werden Sie kompetent und umfassend zur Behand-
lung hartnéckiger Flecken beraten.

Die Garantie ersetzt keine Haftpflichtversicherung
und deckt keine Félle der gesetzlichen Gewahr-
leistung des Herstellers ab. Die Garantie ist giltig
in Belgien, Deutschland, Frankreich, Kroatien, Lett-
land, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Polen,

Schweiz, Slowakei, Slowenien, E g

Sudtirol und Tschechien.
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Pflege und Reinigung der beschriebenen Stoffe
Wie alle Materialien des tdglichen Gebrauchs
bendtigen auch Mobelbezugsstoffe eine regelma-
Rige Pflege, da sie ebenfalls der standigen Staub-
und Kontaktverschmutzung ausgesetzt sind.
Allgemein sollte man die Verschmutzungen nicht
zu intensiv werden lassen, um die Reinigungsmaf3-
nahmen nicht zu erschweren und das Einziehen der
Verschmutzungen in den Bezugsstoff zu verhin-
dern. Die richtige Reinigung und Pflege erhalt den
Gebrauchswert Ihrer Polstermébel.

Man unterscheidet zwischen einer Unter-
haltspflege und einer Reinigung!

Unterhaltspflege: (passt fir alle Bezugsarten)

Sie ist gleichzusetzen mit der tdglichen Korper-
pflege des Menschen, d.h. hierbei werden Ver-
schmutzungen, die im téglichen Gebrauch entste-
hen (Hausstaub, Kontaktverschmutzungen etc.),
beseitigt und zwar durch regelmaliges Absaugen
mit einer PolsterdUse (geringe Saugstérke) und an-
schlielendes Abblirsten mit einer weichen Birste
in Strichrichtung. Aufterdem sollte der Bezugsstoff
von Zeit zu Zeit mit einem feuchten-nicht zu nas-
sen-Ledertuch abgewischt werden, da gerade in
zentralbeheizten Raumen die Luftfeuchtigkeit oft
zu gering ist. Die Feuchtigkeit halt die Fasern elas-
tisch und wirkt sich somit positiv auf die Langlebig-
keit des Stoffes aus. Achten Sie aber bitte darauf,
dass das Leder vorher griindlich mit klarem Wasser

STOFFE

ausgewaschen wurde und keinerlei Rickstdnde
von irgendwelchen Haushaltsreinigern enthalt.

Reinigung: Diese ist nur erforderlich bei aufler-
gewobhnlichen Verschmutzungen, z.B. nach kleinen
,Unféllen®, die im Haushalt geschehen kdnnen (ver-
schittete Getranke, Speisen, Blut etc.).

Fleckentfernung

Fleckentfernung sollte grundsatzlich die Arbeit des
Polsterreinigers sein. Wollen Sie es dennoch selbst
versuchen, sollten Sie folgendes beachten: Grobe
Teile, z.B. Speisereste, sollten mit einem Loffel oder
einem Messerriicken entfernt werden.

J—
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Eingetrocknete Flecken auf keinen Fall mit dem Fin-
gernagel abkratzen, da die Gefahr besteht, dass die
Fasern des Stoffes beschadigt werden. Flussigkei-
ten werden mit einem saugfahigen Tuch entfernt,
durfen jedoch nur abgetupft (nicht abgerieben)
werden. AnschlieRend sollte zunadchst eine Reini-
gung mit lauwarmem Wasser (30°C) und pH-neu-
tralem Shampoo oder Feinwaschmittel versucht
werden. Auf keinen Fall mit Haushaltsreinigern ar-
beiten, da diese sdurehaltig sind und die Fasern des
Stoffes angreifen.

Wichtig ist dabei, dass immer vom Rand zur Mitte
hin gearbeitet wird, um den Fleck nicht zu vergro-
Rern und um zu vermeiden, dass sich Rander bil-
den. Wollen Sie ein Reinigungsmittel verwenden,
so bearbeiten Sie nie direkt die befleckte Stelle.
Priifen Sie erst an einer verdeckten Stelle des
Polsterbezuges die Farbechtheit mit einem wei-
Sen, weichen, mit Reinigungs- bzw. Fleckenentfer-
nungsmittel getrénkten, sauberen Tuch.

Sind besondere Reinigungsanleitungen vorgege-
ben (z.B. bei mit Fleckschutz ausgeriisteten Stof-
fen), sind diese in jedem Fall maligebend fiir die
Reinigung. Die Reinigung ist generell leicht und
ohne viel Druck durchzufiihren. Nach der Fleckent-
fernung soll immer die ganze Flache-von Naht zu
Naht-feucht abgewischt werden, um die Bildung
von Réndern zu vermeiden. Zuletzt den Flor auf-
bilrsten. Bevor das gereinigte Mobelstlick wieder
benutzt werden kann, muss es vollkommen tro-

cken sein. Nach dem Trocknen kann der Flor mit
einem Staubsauger abgesaugt und einer weichen
Blrste nochmals aufgebiirstet werden.

Bei besonders hartnackigen Flecken wenden Sie
sich bitte an das Mdbelhaus, bei dem Sie die Garni-
tur gekauft haben.
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Wasserlosliche Flecken:

A=mit kaltem Wasser, evtl. mit einer
Losung aus ph-neutralem Shampoo
und Wasser nachbehandeln. Niemals
heilles Wasser benutzen, da Eiweil}
gerinnt.

B =mit einer lauwarmen Lésung aus ph-
neutralem Shampoo und Wasser
behandeln. Sind die Flecken hier-
durch nicht zu beseitigen, kann man
die Stellen nach dem Trocknen mit
Waschbenzin  oder Fleckentferner
nachbehandeln.

C=nicht eintrocknen lassen! Sofort mit
lauwarmer Losung aus ph-neutralem
Shampoo und Wasser behandeln.

Wasserunlosliche Flecken:

D = mit Losungsmitteln wie Waschbenzin,
Spiritus oder handelslblichem Fle-
ckenwasser behandeln.

E =nicht mit einem Blgeleisen arbeiten!
Soweit wie méglich zerbréckeln und
vorsichtig ab-heben. Achtung: bei Ve-
lours besteht die Gefahr einer Oberfla-
chenbeschadigung.

F=Fachmann befragen.

G =Weiles Tuch mit Zitronensdureldsung
(1 gestrichener Essloffel auf 100ml
kaltes Wasser) anfeuchten und damit
auftragen. Den Fleck vom Rand zur
Mitte hin aufnehmen.

FLECKENTFERNUNG AUS TEXTILIEN

Verschmutzung

Velours

Flachgewebe

Mikrofaser

Bier

Blut

Blut (gealtert)

Butter

Eiweils/Eigelb

Erbrochenes

Farbe (Emulsion)

Farbe (Ol)

Fett

Filzstift

Getrdnke/Fruchtsafte

Kakao/Milch

Kaffee mit Milch

Kaugummi

Kohle

Kot/Urin

Kugelschreiber

Lippenstift

Nagellack

Parfim

Rost

Ruf

Schuhcreme

SalatsoRe

Speisen

Spirituosen

Tee

Tinte

Wachs
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Willi Schillig Polstermobelwerke GmbH & Co. KG
Am Weinberg 20 — 22
96237 Ebersdorf bei Coburg
Telefon: +49956237-0
info@schillig.de | www.schillig.com
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